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| DEFINITIONS

A PRINCIPE

Les objectifs du site Internet "Soins de Suite 45" sont d'une part de mieux informer le public et les
professionnels concernés sur I'offre MPR/SSR (soins de suite) du département, d'autre part d'améliorer les
échanges entre établissements MPR/SSR et MCO (Médecine, Chirurgie, Obstétrique).

Il s'agit de développer un cadre commun a l'ensemble de ces établissements pour mieux coordonner
I'orientation des patients en fonction de leurs besoins spécifiques et des places disponibles.

Ce projet, construit autour du malade et des professionnels de santé, vise a :

Mieux faire connaitre les établissements MPR/SSR du Loiret entre eux, au public et aux professionnels de
santé.

Mieux gérer le flux des patients entre services MCO et services ou centres MPR/SSR grace a :

- Une meilleure adéquation entre les demandes d'admission faites par les services MCO et l'offre de lits
disponibles dans les établissements MPR/SSR (diminution des demandes d'admission classées sans suite ou
annulées et réduction des délais d'attente).

- Une meilleure orientation des patients selon leurs besoins, grace a I'utilisation par tous du méme dossier de
pré-admission.

Alléger le travail des structures MCO dans leurs démarches de réservation de lits grace a la possibilité
d'effectuer une seule demande par patient pour I'ensemble des établissements MPR/SSR.

Cette meilleure gestion des flux se fait tout en respectant le libre choix des malades, des médecins et des
structures de soins et en garantissant la confidentialité de I'information.

B LEXIQUE

Demande de Lits SSR: Site sécurisé permettant de développer un cadre commun a l'ensemble des
établissements MPR/SSR et MCO pour mieux coordonner l'orientation des patients en fonction de leurs besoins
spécifiques et des places disponibles.

SSR : Services de Soins de Suite et de Réadaptation.

MPR : Services de Médecine Physique et de Réadaptation.

MCO : Services de Médecine, de Chirurgie et d'Obstétrique.

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 3 27/02/2004
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I LA PLATE FORME SECURISEE

A ACCES AU SITE SECURISE DU RESEAU

1-Connectez-vous au site Internet
soinsdesuite45.com

e T L Mo BRI - T A

e T s 1 e
o
'5! {n" I:slqell Is_lql -litgsl. elalm"- “ 0
=l
]

2-Accés a la page
sécurisée

Acces sécurisé par mot de passe

Essai N° 1
Login : I
Mot de passe : I

'soinsdesuited45%com
Err— 0 B E2ED

ACCES MEMBRES
o

i dows 4414 rarie
AU VoS e dorhaesbel o v w0l de DRTER Vi
Prmmata »

ki GOV D SUATE 45 isuratar voca & Musts v vok CFE o an
rerieasa § (intioss 51 Eratkne

acchs sacurine par mot de passe

Mt
e e g  —
]

AGCES CPS

Identification par
la carte CPS

Identification par
identifiant et mot de passe

Insérez la carte CPS dans
le lecteur

Cliquez sur Acces CPS

Tapez votre identifiant
Tapez votre Mot de passe
Validez

W [roosee (e | S

T

est « ma page » de

st | Ty |t S

U A —

T e ot o 8 it s o3 s ol — =
Si I'application
« Demande de lits »
démarrage.
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B PRESENTATION DU SITE SECURISE

Bienvenue sur,le site sécurise,

soinsdesuite45com

ACCUEIL QUITTER

SSR55R1 SSR55R1

[~

Services Uni-Médecine

wreseau SSR

Info Bienvenue suf le site. séourisé

+ Anhuaire 558

£ SSHSS Les objectifs du site intesnet “Soins de Suite 45
—

i bl & outils L Chirargie,
# Demande de Lits en SSR 4

B agil i Grlopper un € comimn &

* rRERM SSH Sanchan de 1des besoing Sndclauns of o
info | Entrée | Form. s}

Co projet, construit sulour du malade e des prof
+ Forum Soins de Suite 45
* Annuaire SSR + Mepuxfaire connaitre les établissements MPR/SSR du Loiret entre eux, au public et aux professionnels de santd.
Info Form. | o | Entrie |

& WU girer e ux 065 DAlents entie Senices MG 61 Serces ou cenbies MPRISSR grice 3
« Damande de Lis an SSR

i ] e | Form | - Ling mailiaurs S065uaton saird 102 damandas AAAmELeion Tatas par 10 Senicas MOO &1 1ofra da N8 dispanibles dans
I3 desblissamernts MPRISSR (diminution des demandes ¢admission classées $ans sule ou annuldes & riduction des
« Forum Soins de Sune 45 aetais d'atani)

Ling meilleure orierdation des patie ehon leurs

ws0ing, grace 4 Mulibsation pae fous du miéme dossier di pri-

Acces aux différentes  evounte ot wabe ot Fasbts e S bvRermns WPFRGSR ke ol
applications : : sz soe s 14 M 00080 DG, 043 AR 08 $9UKRR 94 S0 00
- Annuaire,
- Demande de Lits en SSR,
- Forum Soins de Suite 45
[ ounreeCEcibE 5A 2001-2004 | ].
[&iTemne 18 (ol wokeenst

Page en cours

Les objectifs du site Internet “Soins de Suite 45" sont d'une part de miew:
sur I'offre MPR/SSR (seins de suite) du département, d'autre part d'amél
MCO (Médecine, Chirurgie, Obstétrique).

‘ormer le public et les professionnels concernés
les échanges entre établissements MPRISSR et

Il s'agit de développer un cadre commun & lensermble de res & ents pour mieux

I'orientation des patients en
fanetion de leurs besains spécifigues et des places dispanibles.

Ce projet, construit autour du malade et des professionnels de sants, vise &

i Information du

* Miew faire connaitre les établissements MPR/SSR du Loiret entre eusx, au public et aw professionnels de santé.

» Migwx gérar 2 flux des patients entre services MCQ et sewvices ou centres MPRISSR grace 3

- Une meilleurs adé entre leg faites par les services MCO et l'ofite de lits dispanibles dans

.
L . les établissements MPR/SSR (diminution des demandes d'admission classées sans suite ou annulées et réduction des
=N Vous entrez en  session :

délais d'atiente).

- Une meilleure orientation deg patients selon leurs besains, grace @ lutilisation partous du méme dossier de pré-
admissian.

m VOUS entrez en Session de formation s Alléger e iravail des struetures MCO dans leurs dé de de lits aréce @ la ibilité d'effectuer une

seule demande par patient pour I'ensemble des établissements MPRISSR.

Cette meilleure gestion desﬂux‘se faittout en respectant le libre choix des malades, des médecins et des structures de soins et

en la ¢ de I'infarmation.

Liste des services en cours . E Faire de ce service ma page

de démarrage...
Présentation de 9

| UMMEDECINE 542001-2004

Service précédent

Fermer ce service

Service suivapt
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Il ACCES A L’APPLICATION "DEMANDE DE LITS EN SSR"

L'accés a l'application "Demande de Lits en SSR" est programmé pour s'afficher directement lors de la
connexion sur le site sécurisé.
Néanmoins, pour y accéder de la plate-forme sécurisée, la procédure est la suivante :

) UMIMEDECINE

Wicanzedl Inlermed Exploves

Bienvenue suf g

te

o Demands de LRS ¢n S5H

I wonsumzas |
[ssracaissrmcat___ RISTCLL st
sur auire part d'amsion les dchanges
—— Wabole doils ——— ) | M Chisurghe,
11 #'ugit di diveedogsses un cadre commen 4 Mensemble de ces dlabl t e leeetation d s €n
wreveau SSR fancion de Burs BeR0ns spéciiquas ol des places dsponibles
Coe propt, st UF () MatEe ol des % 0 antd, vise d
* Annwiairs S5 . il b dtabl s MPRASSR duL e, v public ol #us professionnels du santé

& M ginee i T dis pabents eniie Serices MCO 6 Seriors ou contres MPRISER grice 3

1. Sélection de votre session de

travail :

Entrée : session réelle
Form : session de formation

m ez
m @

Liste des senvices en cours [ [T

nfaion e ms

O UNEMECECINE SA 2001-2004

s ElADIS S et MERTESR (Smiraion dus demandies CIOmmssion Gassées Snt suile tu annulbes ol riducion des
délais d'atierde)

Uit rogillipuris oriintiton dis palients selon s Desoins, grsce & Nulssa0n partous Su mime dossier de pr
ademiEsion

& Ml I il dis Sructures NGO S30E lBurs Simanhis o8 nbeenabon de 125 grice 4 12 possibin Sufcoes une
$4ule demande par padent pour fensemble des &tablissements NPRIGSI

Cettn molbaurr gesdon drs fux se fait Souf on mapactand le i choi dos malades, des médecing of des stuctums de soins ot
o garsnfssant b consdentiabti de Finformation

T ol e

3. Liste des demandes de
placement regues a traiter

) UNIMEDECTNE =

Dem-arde de Lits en 557

# Demande de Lits en SSF

2. Entrée dans l'application

2 Hospialisation compbése

Ié 0 Dossier regu b lraiter

0 Hospitaksation de jour

{8 0 Enatonbe do réponse

i '@ 1 Demande shandonnée

i

2 Tous les dosskers en Cows

1ojGF 1 Ewboonatents

H-3

3 Fadents hospitalisés chazwous .

RECEPTION : Hespitalisation complétes - Dossier regu a traiter

At | How | Prioum | | G dala emande. | Do | Facever | Informatios: |

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL
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IV PRESENTATION DE L'APPLICATION "DEMANDE DE LITS EN SSR"

A PRESENTATION DES ONGLETS DE L'APPLICATION

a Onglets "Envoyées", "regues”

I I Recues

=

, "Archives" et "Nouvelles"

Disponibilités || planning H COMPLETES ||planning H de JOUR

FORMATION

test SSR 1

Onglet Nouvelle Pour créer une nouvelle

>

demande d’hospitalisation.

Rechercher f Créer

Indifférent =

Onglet Archives : archive les demandes non abouties, les

> demandes envoyées et les demandes regues.

Type de demande “ ordre d'affichage | lancer la recherche
|Les demandes non aboutlesJ | |parn0mJ Chercher

[Les dermandes en es
Les demandes regues
Toutes les demandes

v

Onglet Demandes Envoyées
récapitule les demandes d'hospitalisation
que vous avez envoyees et leur statut.

v

Onglet Demandes Recgues : récapitule
les demandes d'hospitalisation que vous
avez regues et leur statut.

Enwois & traiter

Demande non aboutie

Sortie en attente

ENVOIS : Hospitalisation complétes : Envaois a traiter

(LD Demandeur | Receveur
demande

Daossier recu a traiter

B Hospitaligation compléte

0 En attente de réponse

1 Demande abandonnée

1  Entrée en attente

RECEPTION : Hospitalisation complétes : Dossier regu a traiter

acompleter | 05 jamv2004
POLOSSR par vous 174624257 | 1eSTMEO
- acompleter | 05 jamv2004 test SSR
= |PHILPPON12 |Paul por s 23913720 [1OSTMCO 1 P

[ scton o | rsvom | o | oo g domande | Demaour | Rcowur | formtons |

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL
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b Onglets "Disponibilités”, "Planning H Complétes™ et "Planning H de Jour"

Module Disponibilités

disponibilités
établissements receveurs (SSR).(Ecrans d'une session

de formation)

en

lits

saisies

II s’agit du résumé des
autres

dans

FORMATION

test SSR 1

les

Hospitalisation compléte | Hospitalisation de jour
Etablissement Semaine Semaine
N N+1 | N+2 | N+3 N | N+1 | N+2 | N+3
DDASS oo |00 o000
test MPR 1 33130 oo 0|0
test MPR 2 2102120 o000
test SSR 2 515410 oo 0|0

Disponibilitésf | planning H COMPLETES || planning H de JOUR

———

Attention ! Vous ne voyez
apparaitre que les disponibilités

des autres établissements,
méme si les votre sont
enregistrées.

Modules Planning des Heures de Jour et Planning des Heures complétes : I
s’agit, pour les établissements SSR, de déterminer les nombre de lits disponibles aux
dates indiquées. Une moyenne de lits par semaine s’affiche en bas de chaque tableau.
Cette moyenne est reprise dans le tableau du module voisin Disponibilités.

L]
lundi l— lundi l— lundi l— lundi I—
22 décembre 03 5 28 décembre 03 5 05 janvier 04 5 12 jarvier 04 5
mardi l— mardi l— mardi l— mardi 4
23 décemhbre 03 5 30 décembre 03 5 06 janvier 04 5 13 jarvier 04 IE
mercredi l— mercredi l— mercredi l— mercredi l—
24 décembre 03 5 3 décembre 03 5 Q7 janvier 04 5 14 jarwier 04 5
jeudi N jeudi - jeudi jeudi
25 décembre 03 Ferié 01 janvier 04 Ferié 08 janvier 04 5 15 janwier 04 F
vendredi l— vendredi l— vendredi l— vendradi l—
26 décernbre 03 5 02 janvier 04 5 09 janvier 04 5 16 jarvier 04 5
sarmedi l— samedi l— samedi l— samedi l—
27 décernbre 03 0 03 janvier 04 0 10 janvier 04 0 17 jarwier 04 5
dimanche l— dimanche l— dimanche l— dimanche l—
26 décerbre 03 o 04 janvier 04 0 11 janvier 04 ! 18 jarwier 04 5
Maverne surla semaine [IETN Maverne surla semaine [NETIN Moyenhe sur la semaine Moyenne sur la semaine

Enregistrer

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL
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B LES OUTILS DE L'APPLICATION

a Onglet Demandes Regues

Disponibilités || planning H COMPLETES || planning H de JOUR

test SSR 1

Nombre de demandes
d’hospitalisation compléte regu.
Quand cette case est active.
(sélectionnée en jaune) les 4
cases de la partie droite
correspondent aux demandes
d’hospitalisation compléte regues.

e Nombre de demandes
d’hospitalisation de jour regu.

Nombre total de demandes regu
—> (hospitalisation compléte et de
jour).

= i S .
3 5 Hospitalisation compléte | = 0 Dossierregu a traiter
ale =]
E : : I 0  Enattente de réponse :
k lH' 4] Hospitalisation de jour MR T T T T T o
" H B L T Ty =
A L A - o= 1  Demande abandonnée '
1l & [ [ttt
1 |H] £ Tous les dossiers en cours W
T = 1 Entrée en attente 1
s s s EE S EE EE S S S EE S EEE ... ol g R T R R R R B J
=TT EE =TT === =
= 3 Patients hospitalisés chezvous :

RECEPTION : Hospitalisation complétes : Dossier re¢u a traiter

Nombre de demandes d’hospitalisation compléte ou
de jour auxquelles il faut répondre.

Nombre de demandes d’hospitalisation (auxquelles
une premiere réponse a été faite) en attente de
traitement par I'établissement demandeur
(confirmation ou non).

Nombre de demandes d’hospitalisation abandonné ou
périmé (délai de réponse dépassé).

Nombre de demandes d’hospitalisation confirmé par
le demandeur et pour lesquelles I'établissement SSR
attend I'entrée du patient a la date prévue.

Nombre total de patients transférés et toujours
présents dans I'établissement receveur.

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL
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b Onglet Demandes Envoyées

=1l x|

Demande de Lits en SSR - Microsoft Int

Fichier ~ Edition  Affichage Fawvoris  Outils 7

Bienvenue sufle sife scurisé... ..

ACCUEIL QUITTER

FORMATION Disponibilités || planning H COMPLETES ||planning H de JOUR

test S5R 1

MON BUREAU

I+

= I 2 8 Enwois a traiter I

Hospitalisation de jour

=] )
1 |H] 27 Tous les dossiers en cours -
1

= H K

ENVOIS ; Hospitalisation complétes : Envois atraiter

DelB ez Ik Demandeur | Receveur | Informations
demande
~ . a completer 05 janv 2004
@r |DUPRIX LT par vous 15:41:44:260 T

Nombre de demandes Nombre de demandes d’hospitalisation a traiter

d’hospitalisation compléte envoyé  (dossier non posté ou dossier en négociation).

(en cours). Quand cette case est
—P  active (sélectionnée en jaune) les

4 cases de la partie droite

correspondent aux demandes

d’hospitalisation compléte.

Nombre de demandes d’hospitalisation envoyées, en
attente de traitement par le ou les établissements
receveurs.

Nombre de demandes d’hospitalisation abandonnées

—p Nombre de demandes  ou périmées(délai de réponse dépassé).
d’hospitalisation de jour envoyée
(en cours).

Nombre de demandes d’hospitalisation envoyées puis
confirmées par les deux parties et pour lesquelles
P Nombre total de demandes [établissement MCO attend la sortie du patient a la

envoyées et en cours  date prévue.
(hospitalisation complete et de
jour).

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 10 27/02/2004
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V COMMENT FAIRE UNE DEMANDE DEPUIS UN ETABLISSEMENT SSR

A CREATION DU DOSSIER PATIENT

a Entrée du nom du patient, vérification des doublons éventuels

Bienvenue suf;le site sgqurise. ., .. @

ACCUEIL QUITTER

Emnvoyées | |Recues| |Archives | LTS | 1 FORMATION Disponibilités || planning H COMPLETES || planning H de JOUR
test SSR 1

DDDD duprix Indifférent bt @

1sur1

MON BUREAU

Il faut s’assurer que
le patient n’existe
pas dans la base,
pour ne pas créer

Création d'un nouveau dossier

t de créer un ndlveau dossier, veuillez vaus assurer que votre patient ne figure pas dans la liste ¢i dessous
de_ doublon. Caonfirmer la création du dossie'l
Ici, le pourcentage - 7
de concordance est omir |gegre E m Prénoms | Sexe Adresse
de 66% dOﬂC % 9 RUE d'aire 16612711932
’ = RB%: |MEBRECE \Didiendn 59188 STEENBECQUE HAZEBROLCK (58)

Madame DUPRIX
n’est pas encore
présente dans la
base.

Cliquer sur I'onglet « Nouvelle » pour
créer une nouvelle demande de
placement.

Saisir le nom du patient que vous
souhaitez placer.

Aprés vérification que le dossier du
patient n’existe pas dans la base de
données, cliquer sur le bouton

« Confirmer la création du dossier ».

@ Cliquer sur Rechercher /Créer

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 11 27/02/2004
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b Création du dossier administratif du patient

Une nouvelle fenétre appelée "Création d'un patient" s'ouvre.
Vous pouvez alors saisir les informations nécessaires a la création du dossier patient :

a Serveur ldentifiant -- Dialogue de page Web
Création d'un patient
| ® Complétez les champs obligatoires encadrés en rouge | | Cochez toutes les informations dont vous étes certainl
(Ce nouveau systéme d'identification répond aux normes et recommandations en vigueur — AFNOR — GMSIH - CEE)
imptirner
. Walidité de l'infarmation
Champs ponnées (decocher siincertain)
‘ ® Mom de naissance: ‘ Duprix 1 ) 1
Mo marital ; | En cas de Ird
Mo usuel : | doute sur Ird
- o . I'information,
® lerprénam de I'8tat civil : |Mar|e . 1
décocher la
Prénom usuel | croix "validité ~
® Autres prénoms (peut étre vide): | de 1
N H n
® Sexe: [Fémirin -] I Inforlmat!o_r]l |7
our la veritier
® Date de naiszance (JURMMIAAAL DU AAAL): IDSH 211956 gt/OU Ia ~
® Commune de naissance compléter
X
(cliguez sur pour choisir Z I
ou X paur effacen commune étrangére U|ter|eurement'
® Pays de naissance ; |I|| ~
Départernent de naissance : |I|| g
Adresse :
Champs Données Walidite de l'information

(decocher siincertain)

Murnéro de la voie I I 'l ~
Type etlibellé de la voie © | jl ~
Cormplément d'adresse 1 | ~
@ Le nom est saisi automatiquement.
Dans la partie Etat Civil, complétez les
informations marquées d’'un point rouge
(champs obligatoires) : prénom, sexe, date
de naissance, commune.
Pour compléter la commune, le pays, et le
département de naissance, cliquer sur le
bouton |I| encadré en rouge.
Une nouvelle fenétre apparait.
© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 12 27/02/2004
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¢ Entrée de la ville du patient

Dans la nouvelle fenétre nommée "Codes Insee des Communes" qui apparait, compléter le nom de la
commune :

a -- Dialogue de page Web

odes Insee des Communes
Veuillez saisir le nom ou le code postal d'une commune a rechercher {* = caractére joker) :

Le nom de |3 commune doit &tre &crit sans accentuation (&,&,¢,8,2tc] ni ponctuation fwirgule, tiret, apostrophe, ete). Les noms
camportant 'SAINT' et'SAINTE doivent étre &orits'ST' et 'STE' A I'exception de 'SAINTES' et'SAINTS'.

I JORLEANS I
[Rechercner

Sélectionnez une commune dans la liste suivante :

I EORLEANS (CP 45000% I

Compléter le nom de la commune.

@ Cliquer sur le bouton « Rechercher ».

Cliquer sur le nom de la commune
correspondant au bon choix.

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 13 27/02/2004
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d Validation de la création du patient

Aprés avoir cliqué sur le nom de la commune, la fenétre précédente "Création d'un patient" apparait de
nouveau :

/3 Serveur |dentifiant -- Dialogue de page Web

Mo usuel: | Ird
® lerprénom de I'Btat civil | |Marie I~
Prénom usuel : | ~
® Autres prénoms (peut étre vide) | 17
® Sexe IFémlmn 'I 4
® Date de naissance (J/MMIASAS oU ARAAY IDSM 211956 I3
® Commune de naissance

ORLEAME
(cliguer surD pour choisir 7 |:“ ~
oupoureﬁacer) ™ commune étrarfére
® Paye de naissance ; BIFHANCE ~
Département de nalssance : [El[coreT ¥
Adresse:

. “alidité de linformation
Champs Dennées foiécochez siincertain)
Murméro de la voie : |1 Bis - ~
Type et libellé de |2 voie: |Rue j |De la Libération I3
Complément d'adresse 1 | ~
Code pogtal © |4SDDD I

ORLEANS
Commune d'habitation DI ~

™ commune étrangére
Complément d'adresse 2 ; | I~
¥ valider toute I'adresse
@ I Créerle Patieml

Les champs « Commune», « Pays » et
@ « Département » sont complétés
automatiquement.

(non obligatoire).

@ Cliquer sur « Créer le patient ».

Une nouvelle fenétre de validation apparait :

e Compléter au besoin I'adresse du patient

Microzoft Internet Explorer

Etes vous =i de vouloir valider ce patient’?

IIne foiz le patient validé [= tous les champs obligatoires walides). les champs liéz 4 la naiszance

[Morm de naiszance, 1er prénom, aulres prénoms, sexe, commune, département, pays et date de naigzance] ne pourront
pluz &tre modifiés.

Annuler |

Cliquer sur OK pour valider la création du patient.
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e Le contrat d'inclusion du patient

-- Dialogue de page Webh

Inclusion d'un dossier patient dans le réseau

Ce patient n'est pas encore inclus dans votre réseatl.

Pour inclure le patient dans le réseauw:
# “ous devez entrer la date d'inclusion du patient dans |e réseau

Date d'inclusion du patient dans le réseau |2311 212003
Cliquer sur le bouton

« Valider » pour alider annuler
confirmer 'inclusion du 4

patient dans le réseau.

/3 Contrat d'entiée dans le réseau - Dialogue de page Web

Cliquer sur le bouton
« Impression de ce 4 Impression de ce Docurment
Document » pour —
Imprimer le contrat Le 2311212003
d’entrée du patient
dans le réseau (appelé
« contrat

d’inclusion »), et lui en
donner un exemplaire.

Soignant: Docteur SSRSSR1 SSRSSR1
45000 A REMPLIR

Patient{e): Marie DUPRIX

NOTE D'INFORMATION LEGALE REMISE AU PATIENT LORS DE LA CREATION DE SON DOSSIER

« Ce cabinet médical dispose d'un systéme informatigue relié au serice Uni-Médecine qui permet a tout professionnel de santé membre
de ce service de gérer, dans un cadre sécurisé, le dossier médical de son patient, dans le strict respect du secret médical.

Latenue de ce dossier medical en ligne vous permet de donner accés a votre dossier médical aux autres professionnels de santé que
¥ols irez consulter, favarisant ainsi les soing qui vous seront apportés.

Dans votre intérét, et afin d'ameéliorer les soins apportés par une meilleure communication entre les différents professionnels de sante
gue vous consultez, vous pourrez, sivous le souhaitez, hahiliter directement tout professionnel de santé gue vous consulterez 4 accéder 3
votre dossier médical en ligne sur le serveur Uni-Médecine et 4 la le compléter en lui fournissant « la clé patient » qui vous sera remise

confidentiellement.

Il s'agit d'un

document trés Conformément aux dispositions de la oi Informatique et libertés, vous étes informé que vous digposez d'un droit d'accés, de rectification
X et de suppression relativerment aux informations vous concernant figurant dans votre dossier médical, gue vous pouUvez exercer en vous
ImpOrtant adressant 4 votre meédecin traitant ou 4 un autre professionnel de santé de votre choix gui sera alors votre intermédiaire et gue vous
contenant en pourrez habiliter sivous le souhaitez au moyen de votre clé patient.

particulier la
clef du patient.

NOTE D'INFORMATION REMISE AU PATIENT AVEC LA « CLE PATIENT »

Vous étes seul responsable de la conservation de votre « clé patient » quivous est stricternent personnelle et vous vous engagez 4

prendre toutes mesures utiles pour en préserver la confidentialité.

Toute utilisation de votre « clé patient » fait présumer de maniére irréfragable votre accord & son utilisation par le professionnel de santé
CONCEINE,

Yous vous engadez 4 notifier sans délai toute communication & des tiers ou vol de votre clé au professionnel de santé de votre choix qui
pourra alors la désactiver etvous en attribuer une nouvelle.

. W T W P
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B FENETRE GENERALE DU DOSSIER PATIENT

Aprés avoir inclus le patient dans le réseau, une nouvelle fenétre apparait permettant :
e de définir la demande (hospitalisation compléete, hospitalisation de jour, les dates, I'établissement),
o de compléter le dossier médical, le dossier social du patient,
e et d'évaluer la charge en soins, c'est-a-dire la charge de travail que représente le patient pour
I'établissement receveur.

Cette nouvelle fenétre présente 5 onglets :

Fiche administrative du patient : permet de compléter les
données concernant le patient (adresse etc.).

Définition de la demande : permet de déterminer le choix de la
plage de dates du premier jour de [I'hospitalisation
(hospitalisation compléete ou hospitalisation de jour).

Dossier médical de pré admission du patient (état clinique,
antécédents, informations utiles).

m Evaluation de la charge en soins

sUivi de a demande

Fiche "Social" (dont devenir du patient a I'issue du séjour).

Evaluation de la charge en soins : cette fiche comprend, entre autre,
une grille de "SCORING" de la charge en soins.

Tant que les points rouges clignotent, cela signifie que les onglets concernés ne sont pas complétés.
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a Onglet "Définition de la demande™"

Cliquer sur l'onglet "Définition de la demande".

L'onglet "définition de la demande" permet de déterminer :
e Le type d'hospitalisation (hospitalisation compléte ou de jour),
. L'établissement qui recevra la demande d'hospitalisation,
o Les établissements de substitution (ceux a qui la demande sera soumise en cas de refus de
I’établissement principal),
e Laou les dates d'entrée souhaitée(s) dans I'établissement.

G.DUPO {48 ans) | RELIGHGEIEG ELELGEE | m Medical || m Social || = Evaluation de la charge en soins Impression | |Fermer le dossier

Résumé de la dema

Demandeur |test S5R 1
Patient DUFO dhfghfah
Type de Compldge

demande

Receveur |testhFR 1 )
Dates mardi
d'entrée gg:ggg ?4004(5 NN+ {12 | e Subst mercredi
Lorss o B jeudi 05 février [
Receveur testMPR 1 m R
de vendredi | OF féwrigr B
substitution testMPR 2 ojojojo : —
testS5R 2 | & 7 0 samedi 07 février B
B

Q_’ dimanche | 08 février

:| Enregistrer la déﬂniti0n| ||nnu|er cette demande|

v

Choisir le type d’hospitalisation (compléte / jour).

v

Choisir I'établissement principal a qui sera soumis la demande. Pour cela, cliquer sur la cellule
correspondant a l'intersection de la ligne de I'établissement choisi et de la semaine désirée (N,
N+1, N+2 ou N+3).

Dans la colonne « Jours demandés », choisir la plage de jours désirés pour I'entrée dans
I'établissement SSR:

» Pour sélectionner la plage de jours : cliquer sur le premier jour de la plage, relacher la souris,
puis cliquer sur le dernier jour de la plage.

Pour un bon fonctionnement de la stratégie de réservation il est préférable de choisir une
plage la plus large possible

* Le premier jour correspond de préférence a la date d’entrée la plus souhaitable.

Choisir le ou les établissements de substitution a qui seront soumis la demande en cas de refus

P> de I'établissement principal (cliquer sur la cellule du ou des établissements choisis dans la
colonne "etab subst")

©E © 00

> Cliquer sur le bouton « Enregistrer la définition ».
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b Onglet "Médical"

Cliquer sur l'onglet Médical.

Compléter les différentes rubriques de 'Examen Clinique Général :

Motif,

Commentaires,
Poids, taille,

Etat clinique,
Antécédents,
Informations utiles.

Enregistrer I'examen.

Examen Clinique Général

MON BUREAU EJ

=]

A

v

M.DUPRIX {47 ans) || Définition de la demande || CL[Ts: il | = Social || = Evaluation de la demande en soins

Examen Clinique Général
Acte du 23/12/2003
Les informations suivies d'un ® sont obiigatoires

Début du questionnaire

Effectug par |N0m du professionnel de santé

Matif |Crise cardiague

Commentaires

“oici les commentaires

Poids 52 Ky
Taille {cm) 170 om

IMC 18
® Etat clinigue

® Diagnostic de I'affection nécessitant la demande de prise en soins
[

Codage CIM10 «cliquer ici pour renseigner cette zane
® nfection(s) nosocamialels)

Compléter les différentes rubriques de 'Examen Clinique Général.

Fermer le dossier

]

Cliquer sur la disquette pour enregistrer.
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¢ Onglet "Social"

Cliquer sur l'onglet "Social".
Compléter les différentes rubriques :
e  Commentaires,
e  Devenir Social.

Enregistrer

M.DUPRIX {47 ans) || Définition de la demande ||Médical = Evaluation de la demande en soins

Social

Social
Acte du 23/12/2003
Les Informations sulvies cd'un ® sont obligatoires

Début du questionnaire

Effectué par INom du professionnel de santé.

@ Commentaires

Dewvenir social

v

Retour au domicile Cion € Oui, sans aide @ Oui, avec aide  © -

Pour enregistrer le dossier, cliquez sur le bouton [ en haut & droite de la page.

Compléter les différentes rubriques du questionnaire.

Fermer le dossier

Cliquer sur la disquette pour enregistrer.

OIS
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Cliquer sur I'onglet "Evaluation de la charge en soins".

L'évaluation de la demande en soins est un questionnaire se composant de plusieurs parties :

1°) Partie "Début du questionnaire™

Dans cette rubrique "Début du questionnaire”, compléter les commentaires.

2°) Tableau "Evaluation de la charge en soins"

Dans le tableau "Evaluation de la charge en soins" pour chaque item (chaque ligne) cliquer sur la case
correspondant a I'état du patient. Un seul choix est possible par ligne, sauf dans les cellules comportant
plusieurs sous cellules ou des choix multiples sont possibles. Pour chaque item la lourdeur de la charge en
soins s'aggrave de la premiére colonne (valeur 1) a la derniere colonne (valeur 7).

Apres sélection et pour chaque item un score s'affiche en téte de ligne, en dessous du nom de l'item
En bas du tableau, les scores de chaque item sont additionnés pour obtenir l'intensité de la charge

que représente le patient pour I'établissement receveur.

Score de I'item<—|

« Respiration ».

Score

total

représentant la
charge en soins
du patient pour
I'établissement
receveur.

en soins

<

) &ide partielle ] raportante . e
Hahillage Autonorae Heécassite Hant un . Aide Realls‘atlon
HRC o e - - importante | compléte par
score @ 1 préparation accnmpagnetent f uids partiells . Aide Hant ET Bas
Bas irportants
Basg
Incontinence
L. Incontinence |)|Occasionnelle
A tl:;l Lutonorme e UIW Incontinence
" aver : o, | Sonde vésicale [Storais digestive || Decasionmelle
fécale 2 surveillance (aide | =, D -
appareillage éventuelle) & demenre etion Urinaire || Incontinence Moctume
score : 1 fautosondage) urinaire Incontinence
Hoctume
{urinaire et
Respiration Encormhrement |Encombrement B Pl Trachéotom
fuible Tpottent VgL £1080) rachéotomie
score @ 1
Fonctions
supéTieures
Fiat de Lroagte Ciésorientation : . Chnubilation
. Sornnlenee = - Dépression -
conscience agressIvite confusion Dérmence
score : 2
) i Sonde
niation Autonore avec | Llimentation | Trouble de la gastrique Dépendance
Surveillance avec aide déglutition gastrostorme
score : 2
Jejunostorae
| score total : 12

——

3°) Tableau "Evaluation complémentaire de la charge en soins"

Ce tableau permet de donner des renseignements complémentaires a I'établissement receveur (non
obligatoire).

® Evaluation complemenatire de la charge en soins

Fonctions
sensorielles

Thermorégulation

© UNI-I

Température

Mormale

Thosaler oo T aco
LIULIESEs LACLaes

Cérité

Hypotherde

Hryperthetriie

1 Bécquille

2 Bégnilles

Diéargbulatenr

as1]

Prothése

Fryyi-aiiag

Triensd
LA

Al
LIS

Ivlerohre
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La seconde partie de la fiche est automatiquement renseignée par le systéme.

4°) Représentation graphique de la charge en soins

Une représentation graphique illustre les scores calculés précédemment. Celle-ci permet de visualiser de
maniére rapide la charge en soins.

Représentation graphique de la charge en soins

Deéplacement

Score total : 23

3 4 Etat cutané

Alimentation

4 3

Fonctions Hygiéne
supérieures
N 2
Respiration Habillage

3

Elimination urinaire et fécale

5°) Dossier d'autonomie

L'autonomie du patient est automatiquement extrapolée depuis la grille de la charge en soins.

® Alimentation
=eul

® Tojlette
=eul

® Hahillage
Seul

® hiarche
=eul

® [ncontinence urinaire
fan

® |[ncontinence fécale
Mon

® Fonctions superiedres
Mormales
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6°) Validation du dossier d'autonomie

Afin de contrbler I'exactitude et la cohérence des informations entre la "grille de la charge en soins" et le
dossier "Autonomie" il vous est demandé de valider ce dossier "Autonomie".Enregistrer ensuite la fiche en
cliquant sur le petit bouton en forme de disquette en haut a droite de I'écran.

Validation du dossier autonomie

Les informations précédentes sont-elles

correctes CMan| ®0ui | e

Pour enregistrer le dossier, cliqguez surle bouton [ en haut & droite de 12 page.

e Poster la demande

Aprés avoir complété tous les onglets, il faut poster la demande a I'établissement receveur, qui traitera la

demande.
‘Médical HSocial ” Evaluation de la charge en soins

otre fiche a bien été enregistrée,

VOUS pOLVeZ SOIt :
olnir une autre fiche en cliquant sur 'onglet correspondant
rewvenir a la liste des cas en cliquant sur "FERMER. LE DOSSIER™

Un résumé de la demande s'affiche, reprenant le nom du demandeur, du patient, le type d'hospitalisation, le
nom de I'établissement receveur, les dates d'entrée demandées et les noms des établissements de substitution.
Cliquer de nouveau sur le bouton "Poster cette demande" pour confirmer.

La demande est postée.
Résumeé de la demande

Demandeur |test 53K 1

Patient DLPFOMT Marie

Type de .

demande Complete

Receveur |testMPRE 1

3:"“‘;5. du 050212004
entree 1.0 namzrzons

demandees

Feceveur

e

substitution

|F'|:|ster[:e’rte demandel

= |l faut maintenant d'attendre la réponse du ou des établissements SSR.
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C VISUALISATION DE LA REPONSE DE L'ETABLISSEMENT SSR RECEVEUR

L'établissement SSR receveur a répondu a la demande d'hospitalisation du patient :

z s i
z i : =1 2 Envois & traiter
e 12 Hospitalisation compléte
FemmmesessmssssseEs e ———————
Ir--a ----------------------------- -: : é 1 En attente de répUnSE :
1 w O HDSpita”SatiUnderUr 1 LT T PP R T P T P T T T T Ty |
: | Femmmmm e mmmmmmmmmmmmmma- -
boIoIIIIIIIIoIIIoIIIIIIooIzIIzIzioa 2 Demande non aboutie i
---------------------------- o
L 1 EmmEEEEEEEEEEmEEEE - —————
1 ' 13  Tous les dossiers en cours n T ; ':
] 1= ) Sorie en attente .

ENVOIS : Hospitalisation complétes : Envois a traiter

u a completer 05 jamv 2004
& JPOLOSSR  |Pol par vous 174624257 |'eStMCO !

e a completer 05 janv 2004 test SSR
& |PHILIPPON12 |[Paul par vous 23:31:43:720 test MCO 1 1

Dans l'onglet des demandes « Envoyées », une demande est a >
traiter. Il s’agit de la réponse de I'établissement receveur.

} Cliquer sur le bouton [= pour ouvrir le dossier du patient.

Le dossier du patient est alors ouvert sur I'onglet "définition de la demande" ou un tableau fait apparaitre le ou
les jours accordés par I'établissement SSR receveur.

@

ACCUEIL QUITTER

x _ -
B |[M.LOUPRIX {47 ans) | DEDTTLEEEL BUELGEY | Medical || Social ” Evaluation de la charge en sulns| Fermer le dossier
8
2 Résumeé de la demande : ine M ¢ 1
= kbt LRSI S N o]
=4 D d test MCO 1 . . o
- p::la:tl eur I_BOSUF'RI}{M : Date Places | Demandés | Accordés | Valids
ier arie
lundi 12 janvier a
gype d?i Compléte
emande rrardi 13 janvier
Receveur |testSSR 1 . Py .
mercredi janier
Dates 4130112004 — —
demtrée | onio00a jeudi 15 jamvier| &
demandées
n DDASS vendredi | 16 janvier a
test MPR 1 i -~
samedi 17 janvier a
ﬁ:cm"' testMPR 2
Lo (test BER dimanche | 18 janvier a
substitution test SoR 7
wvalider cette demande| |annu|ercerte demande|
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D VALIDATION DU JOUR DE TRANSFERT PAR L'ETABLISSEMENT SSR DEMANDEUR

Il s'agit pour I'établissement demandeur, de choisir la date a laquelle le patient sera transféré dans

I'établissement receveur.

Pour cela, il s'agit de cliquer sur le jour choisi dans la colonne "validé", en jaune avant sélection, puis sur le

bouton "valider cette demande".

semaine B du 12001/

lundi 12 jarwier A
rmardi 13 jamvier A
mercredi | 14 jamvier A
jeudi 14 jamvier a
vendredi | 16 janvier a
samedi 17 jamvier a
dimanche | 18 janvier a

valider cette demande

|annu|ercette demande|

En cas d'annulation de la demande (en cliquant sur le bouton "Annuler cette demande”, le motif d'annulation est

systématiquement demandé).

<3 Untitled -- Dialogue de page Web

Raison du refus

Décés du patient

| Modification de I'état clinigue

Sorie vers une autre structure

-
|

Autre

-
|

|ne pas annuler cette demande|

| Confirmer I'annulation |

|htt|:|$:.ffwww.uni-medecine.fw’&\|ﬂ Inkernet
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E STATUT DE LA DEMANDE POUR L'ETABLISSEMENT SSR DEMANDEUR
Dans l'onglet des demandes "Envoyées", la demande ainsi validée est désormais classée dans la rubrique

"Sortie en attente". La date de transfert est inscrite dans la colonne "Informations".
C'est a I'établissement demandeur de transférer le patient le jour venu.

FORMATION Disponibilités || planning H COMPLETES || planning H de JOUR

test SSR 1

r

1

L]

1

ey a : 5 Demande non abautie :
e =

H M T T Ty o
1 Tous les dossiers en cours 1

1 IH] 27 1 | = "] Sortie en attente |
L T o

ENVOIS : Hospitalisation complétes : Sortie en attente

mmmm Date de la demande Demandeur | Receveur Informations
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F TRANSFERT DU PATIENT PAR L'ETABLISSEMENT SSR DEMANDEUR

Le transfert du patient s'effectue le jour venu par I'établissement (indiqué dans la colonne "Informations" du
tableau de la page précédente).

Pour transférer le patient le jour venu, cliquer sur le bouton = Ppour ouvrir le dossier du patient a
transférer.

Dans l'onglet "Evaluation de la demande", et en dessous du tableau intitulé "Semaine N du x/x/04 au x/x/04,
cliquer sur le bouton "Transfert du patient".

Une nouvelle fenétre apparait. Cliquer sur "Valider".

Le transfert est effectué.

Bouton "Annuler" : En cas d'annulation de la demande la raison de cet abandon doit étre impérativement
renseignée.

| 2} Untitled -- Dialogue de page Web
i

Date Places | Demandés | Accordés | Validé ] Raison du refus
lundi 12 jamvier | & : Décés du patient
|
rmardi 13 jarwier g | Modification de I'état clinique
mercredi |14 janvier | 3 - Sortie vers une autre structure
jeudi 16 jarvier| 5 |
vendredi | 16 janvier ] - Autre
samedi 17 jamvier ] I
dimanche | 18 jarvier ] |ne pas annuler cette demande|
|Conﬂrmer|'annu|ation‘
Ahandon de |la demandeii >
= a boite de zaisie - Dialogu. .. |
Transfert du patient
Date du transfert
|https:H!www.uni-medecine.frx’sx|ﬂ Itermiet
[14/01/2004]
|‘Ja|ider| |Annu|er|
|http3:;";"www.uni-me|ﬂ Internet
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VI COMMENT UN SSR REPOND A UNE DEMANDE

A RECEPTION DES DEMANDES A TRAITER

= é 3 D . Y .
z MGG . ossier regu 4 traiter -
. 8 Hospitalisation complete
[rmmmemeemeses—e————m————————————
r-;-----------------------------1. :E Enaﬁentederépﬂnse :
'IH] 0  Hospitalisation de jour ! NIIIIIIIoIIoIooooooIooooIIIIiIIa
1 1
bo-ooozoozozzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzi @ 1 Demande abandonnés :
LE TR T PR R R LT R R R L YT
1 (=) B o o o o o o e e e e A e e e e
I|H] & Tous les dossiers en cours .- g e
1 TR = 1 Entrée en attente .
LR R TR R R T R L L e P RNy e o o o o A a
e ——
1= 1 Patients hospitalisés chez vous s

RECEPTION : Hospitalisation complétes ;: Dossier recu a traiter

,, 05 janw 2004 test SSR

|| = |/|PHILIPPON Paul undefined 22:50:37:023 test MCO 1 1
-~ 24 féwr 2004 test SSR

= ‘PHILIPPON12 Paul undefined 16:47-47:507 test MCO 1 1

—} Dans I'onglet Demandes « Regues »

> Nous avons 8 patients qui ressortent de I'hospitalisation compléte.

2 demandes sont a traiter : il s’agit des 2 dossiers affichés dans le 8
tableau de la partie inférieure de I'écran.

= Cliquer sur le bouton [Z pour ouvrir le dossier du patient.
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B TRAITEMENT D'UNE DEMANDE RECUE

Aprés avoir cliqué sur le petit bouton [ |, le dossier du patient s'ouvre dans une nouvelle fenétre.

Cette fenétre présente 5 onglets correspondants aux 5 fiches complétées par I'établissement demandeur
(dossier administratif, dossier médical, dossier social et évaluation de la charge en soins).

ACGCUEIL QUITTER

®
B |F.PELAT {59 ans) |[HSITTGLE ENER G ELGEN [ Médical || Social || Evaluation de la charge en soins Impression| |Fermer le dossier
-
m
E Résumé de la demande o .
Demandeur [test MCO 1 R
Patient LOUFRIX Marie Date Flaces | Dermandés | Accordés | validé
Type de Complite lundi 12 janvier ]
demande : e 2
mardi 13 janvier a
Recewveur |testSS5R1
mercredi | 14 janvier a
Do o du 13172004
. lau 17012004 jeudi 14 janvier ]
n demandées
DDASS wendredi | 16 janvier 5
test MPR 1 - o
Receveur tost MPR 2 samedi 17 janvier a
e R test SSR 1 dimanche | 18 janvier 5
substitution toot GoR 2 .
I |accemercetﬁa demande| |refusercerle dernande |§

Etat de validation

Bilan Social jnon validé @
Bilan o

IMé dical non validé

Bilan
Evaluation

non valide

@ Validation obligatoire des différents bilans :
-bilan social (onglet Social),

> -bilan meédical (onglet Médical),

-bilan évaluation (onglet Evaluation de la charge en soins).

L’établissement receveur accorde une plage continue de jours (un
@ ou plusieurs jours de la colonne jours « Accordés ») dans la plage >
choisie par I'établissement demandeur.

L'acceptation globale ou le refus de la demande sont réalisés

@ grace a ces 2 boutons. 4_
En cas de refus, un motif circonstancié sera demandé (charge de
travail trop lourde, inadéquation de la pathologie etc.).

I 3 Untitled -- Dialogue de page Web ﬂl:i
i

Décés du patient

| modification de 1'état clinigue

Sortie vers une autre structure

Altre
I

|ne pas annuler cette demande|

Confirmer I'annulation
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Traiter une demande d'hospitalisation consiste a étudier différents aspects :
e  Etudier le dossier du patient (médical et social).
e Evaluer la charge en soins.
o Analyser les demandes en terme de disponibilités de lits par rapport a la plage demandée.

Afin de ftraiter une demande d'hospitalisation, il faut donc valider les différents onglets complétés par
I'établissement demandeur.

La validation des bilans s'effectue sur chaque fiche en cliquant sur le bouton intitulé "Valider" en haut a droite

de I'écran :
wl Refuser ||§|

a Validation du bilan médical du patient

Bienvenue su; le sjte securise

ACCUEIL QUITTER

Impression

F.PELAT {59 ans) | | Définition de la demande ||\EL =] m Evaluation de la charge en soins
Examen Clinique Général

Fermer le dossier

MON BUREAU

|

Médecin traitant auteur de la saisie
Adresse EMail
Tel /Fax

Docteur SSRMCO1 SSRMCO1
laurent.poulette@uni-medecine fr
I

Examen Clinique Général
Acte du 31/12/2003

= E4 KA

Début du questionnaire

Effectué par SSRMCOT S5RMCO1
® Etat clinigue
# Diagnostic de I'affection nécessitant la demande de prise en soins

test

b Validation du bilan social du patient

Bienvenue sufle site Sequrisé. .., .«

ACCUEIL QUITTER

Impression

F.PELAT (59 ans) || Définition de la demande |[Médical |[ELISET | Evaluation de la charge en soins Fermer le dossier

MON BUREAU

| Nt [fver (&)

Médecin traitant auteur de la saisie Docteur SSRMCO1 SSRMCO1
Adresse EMail laurent pouletteguni-medecing fr
Tel /Fax !

Social
Acte du 31/12/2003

= E4 KA BN

Début du questionnaire
Effectué par SERMCOT S5RMCOT

Commentaires
test
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¢ Validation de I'évaluation de la charge en soinsl

Bienvenue sup Je site séqurisé. .. @

ACCUEIL QUITTER

F.PELAT (59 ans) || Définition de la demande || Médical m Evaluation de la charge en soins Impression| |Fermer le dossier

Evaluation de |a charge en soins

MON BUREAU

[Vatder |
Médecin traitant auteur de la saisie Docteur SSRMCO1 SSRMCO1 =
Adresse EMail laurent poulette@uni-medecine fr
Tel i Fax !

Evaluation de la demande de soins
Acte du 31/12i2003

Début du questionnaire

Effectué par SERMCOT SERMCOT
Evaluation
® Evalustion de la demande en s0ins

Fantenil Fanteuil .
a‘l\gﬁaﬁe}\rﬁlﬂe Tuivmehﬁ: Roulant sans | Roulant avec Tm]:‘:‘f::“iﬂ S
AIDE AIDE

Déplacement

seore 1 1

d Sélection de jours "accordés"

Cliquer sur l'onglet "Définition de la demande".
Le tableau intitulé "état de validation" indique que les 3 bilans ont été validés :

Etat devalidation

. . walideé par SSRSSR1
Bilan Social SSRSSR1
Bilan valide par SSRSSRA1
Meédical SSRSSEA1
Bilan walidé par SSRSSR1
Evaluation |SSRSSR1

Il reste donc a accorder un ou plusieurs jours parmi ceux demandés par I'établissement demandeur.
Pour sélectionner cette plage de jours (dans le tableau intitulé "Semaine N du x/x/2004 au x/x/2004") cliquer sur
le premier jour de la plage, relacher la souris, puis cliquer sur le dernier jour de la plage.

Cate PIaces|Demandés Aecordés | Yalidé

[undi 12 janvier a
rmardi 13 janvier

mercredi | 14 janvier a
jeudi 14 janvier a
vendredi | 16 janvier a
samedi 17 janvier a
ditnanche | 18 janvier a

accepter cette demande| |refuser cette demande|

Cliquer ensuite sur le bouton "Accepter cette demande”, puis sur le bouton en haut a droite "fermer le dossier".
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C STATUT DE LA DEMANDE POUR LE SSR RECEVEUR (AVANT REPONSE DU DEMANDEUR)

De retour sur la fenétre résumant toutes les demandes a traiter, le tableau est modifié :

: @ 3 Dossierrepuata
= i ot : ossier recu a traiter
- 8 Hospitalisation camplete

[ -

e 1 Hospitalisation de j "

1 nspitalisation de jour 1

' | : J i

B o o o e AN A R M ol

- -

e T les dossi "

1 ous les dossiers en cours 1

' | 8 i

o T T T ol
R ———— -
= 1 Patients hospitalisés chez vous '
) S Y T T T Y T T T N ] ol

RECEPTION : Hospitalisation complétes : Dossier regu a traiter

La demande est desormais classee dans la rubrique « en attente de «
réponse » par I'établissement demandeur.

Il s'agit donc d'attendre la réponse de I'établissement demandeur.

© UNI-MEDECINE / CONFIDENTIEL PAGE 31 27/02/2004



uni

Medecine

S

D STATUT DE LA DEMANDE POUR LE SSR RECEVEUR (APRES REPONSE DU DEMANDEUR)

Aprés réponse de |'établissement demandeur (choix / validation d'un jour pour I'hospitalisation), le dossier de la
demande est transféré dans I'onglet des demandes "Regues”, sous-menu "entrée en attente"

= é 3 D . . N
z R . ossier regu 4 traiter
. 8 Hospitalisation complete
Fossmesecsesessessssssss=s======y

r-;-----------------------------1. :E 2 Enaﬁentederépﬂnse :
1 q U HDSpita”SatiDndEjDUr 1 heses  saessssssssssssss s ssss sl
' | FreSEsss s m s s ssE s mm - ———————
bo-ooozoozozzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzi @ 1 Demande abandonnés :
(=] 1
1 Tous les dossiers en cours 1
' |/ g :

1= 1 Patients hospitalisés chez vous s

RECEPTION : Hospitalisation complétes ;: Dossier recu a traiter

En cliquant sur le bouton [Z pour ouvrir le dossier du patient il est possible d'annuler (de

maniére exceptionnelle) cette hospitalisation. Un motif sera systématiquement demandé.

a -- Dialogue de page Web

Date Flaces | Demandeés | Accordés | Validé Matif de I'annulation
lundi 12 janvier i} I
mardi 13 janvier a
rercredi | 14 jarvier | 5 |ne pas annuler cette demande‘
jeudi 15 janvier a
vendredi | 16 jarier 5 ‘Cnnﬂrmer I'annulatinn‘
samedi 17 janvier A |htt|:us:f'.fwww.uni-medecin|ﬂ Internet
dimanche | 18 janvier a

Annulation E}{ceptiunnelle|
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E STATUT DE LA DEMANDE POUR LE SSR RECEVEUR (APRES TRANSFERT DU PATIENT)

==Apres le transfert du patient, le statut de la demande est indiqué dans l'onglet des demandes "Regues" sous-
menu "Patients hospitalisés chez vous"

1 _Z 1 1 5 - 5 1
1 E:Eh 5 Hospitalisation complete 1 :.lg 0  Dossierrecu atraiter _:
[ 1 s sssssssssssssssssssssssssss s
B o o o o e A A A R AN AN AN RN AN RN AN RN AN A A R o I e . -
Ir-El ----------------------------- -: : I:g U En aﬂEntE dE répDnSE :
' 0 Hospitalisation de jour ctelaleluieielufeluieiuluiefeteiuieiefeteiuiefefefeiuteieiufalets
1
| e e S o 1 ’] Demande abhandonnée 1
B nreme 3 R i H
- |H| R T R e — i Frmsemssemessssesssseseseesenen "
:. 4 | = 1 Entrée en attente .
------------------------------- B o o o e A R e o ol

Wﬁ’. 2 Patients hospitalisés chez vous
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